Polityka prywatnosci

§1
Informacje ogéine

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Gotowy Ogrod Barbara tukaszuk
z siedzibg w Biatymstoku, ul. Boya Zeleriskiego 51, 15-198 Biatystok,
NIP: 542-307-26-82, tel: 513187550, email: biuro@gotowyogrod.pl

2. W ramach dziatalnosci Strony Internetowej mogg by¢ zbierane, przetwarzane
i wykorzystywane dane uzytkownikow Strony Internetowej (dalej: ,Uzytkownicy”),
w tym dane osobowe. Uzytkownicy mogg pozostawi¢ swoje dane dobrowolnie w
zakresie w jakim bedg chcieli to zrobi¢ (np. poprzez podanie ich podczas zapisu do
newslettera), ale niektdére dane (np. takie jak adres IP) moga by¢ rowniez zebrane
automatycznie.

§2

Dane osobowe

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Gotowy Ogrod Barbara tukaszuk
z siedzibg w Biatymstoku, ul. Boya Zelenskiego 51, 15-198 Biatystok,
NIP: 542-307-26-82, tel: 513187550, email: biuro@gotowyogrod.pl

2. Firma moze przetwarza¢ Paristwa dane osobowe:

1) w celu wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotyczg lub podjecia
dziatan na zgdanie osoby, ktdrej dane dotyczg, przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);

a) podanie danych osobowych w przypadku tego celu przetwarzania jest dobrowolne, ale
jest warunkiem podjecia dziatan przed zawarciem umowy a nastepnie zawarcia tej umowy;

b) bez podania danych zawarcie umowy nie bedzie mozliwe;
2) w celu dochodzenia roszczen:

a) przetwarzanie jest w tym przypadku niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

b) prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest realizacja swoich praw
(na przyktad dochodzenie naleznosci) w przypadku ewentualnego sporu;

c) w przypadku tego celu przetwarzania Administrator bedzie dysponowat juz danymi

3) w celu przyjmowania i rozpatrywania reklamacji zgtoszonych przez Klientdw, co jest
obowigzkiem prawnym cigzgcym na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);



a) w przypadku tego celu przetwarzania Administrator bedzie dysponowat juz danymi
osobowymi Klienta, w zwigzku z zawartg z Klientem umowsg;

b) Podanie innych danych osobowych moze byc¢ jednak konieczne do rozpatrzenia
reklamaciji, ale bedzie to zaleze¢ od konkretnej sytuaciji;

4) w celu prowadzenia dokumentaciji ksiegowej i rachunkowos$ci zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, co jest obowigzkiem prawnym cigzgcym na Administratorze (art. 6 ust.
1 lit. ¢ RODO);

a) podanie danych, ktére sg przetwarzane w tym celu (np. danych do faktury) jest
wymogiem ustawowym;

b) brak podania danych uniemozliwitby zawarcie umowy lub w konkretnym przypadku
wystawienie faktury

5) w celu skontaktowania sig¢ z Uzytkownikiem, jesli ten wypetnit formularz kontaktowy
(chyba, ze w ramach konwersaciji nie zostaty podane zadne dane osobowe)

a) przetwarzanie jest w tym przypadku niezbedne do celow wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interes6w realizowanych przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

b) prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest skontaktowanie sie z osobg,
c) podanie danych jest dobrowolne
[odbiorcy danych]

3. Administrator moze udostepni¢ dane osobowe odbiorcom, ktérzy przetwarzajg dane w
imieniu Administratora lub przetwarzajg dane osobowe jako odrebni, niezalezni
administratorzy.

4. Administrator udostepnia odbiorcom dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa (na przyktad w oparciu o umowy powierzenia przetwarzania danych).

5. Administrator moze udostepni¢ dane osobowe swoim podwykonawcom (podmiotom,
z ustug ktérych korzysta przy przetwarzaniu) takim jak:

1) dostawcy ustug i narzedzi informatycznych (np. hostingodawca poczty elektronicznej,
narzedzia do analizy strony internetowej);

2) podmioty Swiadczace ustugi wsparcia technicznego i IT;
3) podmioty Swiadczgce ustugi ksiegowe;

6. Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy
za wyjatkiem korzystania z ustug Microsoft. Microsoft dane telemetryczne przetwarza poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym — w Stanach Zjednoczonych. Microsoft deklaruje,



ze przetwarzanie danych osobowych nastepuje zgodnie z RODO. Transfer danych
odbywa sie w oparciu o standardowe klauzule umowne.

[okres przechowywania danych]

7. Okres przechowywania danych osobowych jest Scisle powigzany z celem ich
przetwarzania, dane osobowe nie bedg przetwarzane dtuzej niz przez okres, ktoéry wynika
z celu w jakim zostaty zebrane.

8. Dane osobowe przetwarzane:

1) w celu podjecia dziatan przed zawarciem umowy — bedg przechowywane przez okres
2 lat od dnia podjecia tych dziatan, o ile nie doszto do zawarcia umowy;

2) w celu wykonania umowy — bedg przechowywane przez okres w jakim umowa jest
realizowana i przez okres potrzebny do przedawnienia roszczen;

3) wcelu:
a) dochodzenia roszczen
b) przyjmowania i rozpatrywania reklamacji bedg przechowywane przez okres
potrzebny do przedawnienia roszczen;

4) w celu prowadzenia dokumentaciji ksiegowej i rachunkowo$ci — bedg przechowywane
przez okres wynikajgcy z przepisbw prawa;

5)  w celu skontaktowania sie z Uzytkownikiem, je$li ten wypetit formularz kontaktowy

9. Osobie, ktorej dane dotycza, przystugujg nastepujgce prawa:

1) prawo dostepu do podanych danych osobowych oraz prawo otrzymania ich kopii;
2) prawo do sprostowania danych osobowych;

3) prawo do usunigcia danych osobowych;

4) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

5) prawo do przeniesienia danych osobowych;

6) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

7) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. W celu wykonania powyzszych praw, osoby, ktérych dane dotyczg moga skontaktowac
sie z Administratorem — pisemnie pod biuro@gotowyogrod.pl



11. Administrator nie podejmuje wobec 0sbb, ktérych dane dotyczg decyzji, ktbre opierajg
sie wyfgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotujg wobec
tych os6b skutki prawne lub w podobny sposob istotnie na nich wptywajg

§3
[COOKIES]

1. W ramach dziatalnosci Strony Internetowej wykorzystywane sg pliki cookies zapisywane
w urzgdzeniach koricowych Uzytkownikow.

2. Pliki cookies stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktore
przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika i przeznaczone sg do
korzystania ze stron internetowych. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktdrej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koricowym, tres¢
(np. identyfikatory akcji) oraz unikalny numer.

3. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

1) dostosowania zawarto$ci Strony Internetowej do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze Strony Internetowej. W szczegoélnosci pliki te pozwalajg
rozpoznac¢ urzgdzenie Uzytkownika i odpowiednio wys$wietli¢ Strone Internetowa,
dostosowujgc jg do jego potrzeb i preferencii;

2) tworzenia statystyk i analiz dotyczgcych korzystania ze Strony Internetowej.

4. W ramach Strony Internetowej stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikbw cookies:
»Sesyjne” (session cookies, session storage) oraz ,state” (persistent cookies, local
storage). Cookies ,sesyjne” sa plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w
urzadzeniu koricowym Uzytkownika do czasu wygasniecia sesji (np. opuszczenia Strony
Internetowej, usuniecia ich przez Uzytkownika, lub wytgczenia oprogramowania). ,State”
pliki cookies przechowywane sg w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika przez czas
okre$lony w parametrach plikbw cookies lub do czasu ich usunigcia przez Uzytkownika.

5. Wykorzystywanie plikdw cookies nie powoduje zmian konfiguracyjnych w urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika i oprogramowaniu zainstalowanym na tym urzgdzeniu.

6. DomysIne ustawienia przegladarek internetowych dopuszczajg zwykle zapisywanie
plikbw cookies w urzgdzeniach koncowych uzytkownikdéw stron internetowych. Ustawienia
te moga jednak zosta¢ zmienione przez Uzytkownika.

7. Uzytkownik ma mozliwos¢ okreslenia warunkdédw wykorzystywania plikdbw cookies za
pomocg ustawien oprogramowania (przegladarki internetowej) zainstalowanego na jego
urzgdzeniu koricowym. Zmiana moze polegac na czesciowym lub catkowitym ograniczeniu
mozliwosci zapisywania plikbw cookies na urzadzeniu koncowym uzytkownika.

8. Zgodnie z przepisami ustawy Prawo telekomunikacyjne, zgoda uzytkownika koricowego
na przechowywanie informacji lub uzyskiwanie dostepu do informacji juz przechowywanej
w telekomunikacyjnym urzadzeniu koricowym uzytkownika koricowego, moze by¢
wyrazona przez uzytkownika rowniez za pomocg ustawiern oprogramowania
zainstalowanego w wykorzystywanym przez niego urzgdzeniu koricowym. W przypadku



zatem gdyby uzytkownik nie chciat wyrazi¢ takiej zgody, powinien dokonaé zmiany
ustawien przegladarki internetowe.

9. Szczego6towe informacje w zakresie zmiany ustawien przeglgdarki dotyczgcych plikéw
cookies oraz ich usuniecia uzyska¢ mozna na oficjalnej stronie internetowej konkretnej
przegladarki. W szczegdélnosci powyzsze informacje mozna znalez¢ pod nastepujgcymi
adresami stron internetowych:

1) przegladarka Firefox;

2) przegladarka Chrome;

3) przegladarka Microsoft Edge;
4) przegladarka Opera;

5) przegladarka Safari. Domysine ustawienia przegladarek internetowych dopuszczajg
zwykle zapisywanie plikbw cookies w urzgdzeniach koricowych uzytkownikdéw stron
internetowych. Ustawienia te mogg jednak zosta¢ zmienione przez Uzytkownika.



